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Intervista a Andrea Peruzy

«[Imercato libero dell'energia sara una rivoluzione»

Francesco Zappa

redo sia venu-
to il momento
per Acquiren-
te Unico (Au)
di scegliere un
nuovo nome»,

E un cambio di prospettiva radicale
quelloprospettatoa«L'Unita»daAndrea
Peruzy, daottobreallaguida dellasocie-
ta distato che acquista quasi 5 miliardi
I'annodienergiasulmercatoall'ingrosso
per 24 milioni di piccoli utenti («a span-
ne - precisa — parliamo di 40 milioni di
persone»). Nata con la liberalizzazione
del mercatoelettrico, nel 1999, lasocieta
oggi eroga servizi ai consumatori e alle
imprese. «Bisogna prendere atto che il
sistema evolve e che l'originaria impo-
stazione,chefacevadiAuguasiunacoo-
perativa d’acquisto per i piccoli consu-
matori, deve adesso guardare a nuove
esigenze. C’¢ da pensare alla stabilizza-
zione dei prezzisul medio termine, nuo-
vemodalitadisostegnoalle fonti rinno-
vabili, non pit1 basate su prelievi in bol-
letta, un'interfacciaterza perlerogazio-
nediservizievolutial consumatoreevia
dicendo». Esul superamento della Mag-
giorTutela, il sistemadifornituraai pic-
coliclienti, dice «il problema non ésupe-
rarlo si o no, ma superarlo facendo dav-
vero efficienza».

Peruzy, al di la del nome cosa sia
AcquirenteUnicononlosaquasines-
suno.

«Ilruolosvoltofinorada Acquirente ésta-
toquellodigarantirealle famiglie chela
somma dei loro piccoli consumi bene-
ficiasse delle modalita di acquisto tipi-
che di un grande consumatore di ener-
gia, dando cositempoe modoafamiglie
ePmidiscegliersiil propriofornitore. Per
questo Au non é mai apparso e nemme-
no se ne conosce il nome: aveva, e deve
continuare ad avere, unruolodiservizio
al sistema.

Maoggi,conilDdlconcorrenza,sista-
biliscecheilservizio diMaggior Tute-
ladovrafinire.

«Stabilire chead un certo puntoil consu-
matore debba ingaggiarsi in prima per-
sona per scegliersi il fornitore di energia
comefaperaltrecose, dalmutuoal telefo-
no, énormale. Il problema & come».

Le associazioni dei consumatoriin
effetti sono state abbastanza severe,
sostenendochelalegge danneggia i
consumatori.

«Nontutteleassociazioni hanno assun-
tounaposizionecosicritica. Certo, pero,
se poilasciamo passareilconcettochela
signora Maria, non avendosceltoil forni-
tore il primo gennaio 2018, deve essere

“punita” con un sovracosto altissimo, &
chiaro cherischiamodi trasformare tut-
tal'operazione in un boomerang, anche
politico. Soprattuttoselasuddettasigno-
raMariasitrovaincompagniadiquindi-
ci milioni di altre famiglie come la sua.
Perché é ragionevole pensare che tante
saranno».

Detta cosi, sembra che anche per lei
il Ddl concorrenza sull’energia non
funzioni.

«No,leliberalizzazionisononecessarie,a
pattochenon lesiconsideriunfine, come
misembratendaafarequalcuno, maun
mezzo per stimolare la concorrenza. Ad
oggi il processo, iniziato nel 1999, non
mostranumeriesaltanti, soprattutto per-
chéilconsumatore nonvede un mercato
efficace, sicuro, trasparenteesemplice. E
questoquellochedobbiamogarantirgli».

Ecistiamo riuscendo?

«Certo, unagranderiorganizzazionedel
mercatodell’energiafachiaramente fati-
caadispiegarsiinunalegge omnibussul-
la concorrenza, a colpi di emendamenti
che in trerighe ridisegnano un settore.
E non aiuta nemmeno la tendenza, che
trova qualche spazio nel governo, ad un
approccio ultraliberista e un po’ darwi-
niano. A consumatori che chiedono un
mercatocomprensibile, diciamo“intan-
tosbagliate, cosi capite comesifa”. Con-
temporaneamente, le aziende pubbli-
che del settore, nate per svolgere compi-
ti orientati proprio a al supporto al mer-
cato e ai consumatori, sono equipara-
tein blocco ai “panettoni di stato” degli
annisettanta.Ilseriorischio, diciamoce-
lo chiaramente, &€ che un momento epo-
cale sia vissuto dai consumatori come
una fregaturan.

Eperleiqual élasoluzione?

«Molto semplicemente, non andare in
contrasto con tutto il resto dell'impian-
todella norma. Irelatoristannoragione-
volmentedisegnandounoscenarioincui
il passaggio al mercato libero viene trat-
tatoperquelloche deveessere:un‘oppor-
tunitain pit. Edessereaccompagnatoda
una serie di misure per I'informazione,
lachiarezzaelacomparabilitaeancheil
sostegnoal consumatore. Anche suque-
sto Acquirente € in prima fila».

Ma Acquirente Unico acquista ener-
gia. A proposito, cosa farete dal 2018
inavanti?

«Associare Au al solo acquisto di ener-
giaé fuorviante. Innanzitutto in Acqui-
rente e attivo, da anni, lo sportello peril
consumatoredienergia,chenei prossimi
mesisitrasformerainungrandeoperato-
redellaconciliazione nelsettoreenergia,

online egratuito. Oggiquestoservizioha
gestitocirca235milareclamicomplessie
3. Amilionidichiamate. Ne potranascere
un grande punto di contatto e informa-
zione periconsumatori. Legato, peraltro,
alcomparatore delle offerte».
Qualecomparatore?

«Quando non esistera piu il prezzo di
riferimento della maggior tutela, come
farailconsumatoreacompararele offer-
te? Occorronostrumentisemplici, infor-
matizzati, potenti e terzi».

Nonbastanoiportalionline?
«Guardi, milimitoanotare che nellostes-
soDdlconcorrenzasiinterviene per rego-
lamentare il funzionamento dei compa-
ratori/aggregatori di offerta pit vecchi
che ci siano, quelli per i viaggi e il turi-
smo. Figuriamoci cosa c’¢ da aspettarsi
in un settore come quello energetico in
cui oggi molti non capiscono nemmeno
in base a cosa farla, la scelta. Noi potre-
mo essere d’aiuto col Sistema informa-
tivointegraton.

Ma il SII ¢ la banca dati degli utenti
elettrici:perchédovrebbefareilcom-
paratore delle offerte?
«PerchéilSIThainse, tralealtrecose, I'in-
teraanagrafenazionaledei consumatori,
distributori e venditori di energia in Ita-
lia. Perché tra breve gestira sia il cambio
di fornitore che il database completo dei
consumi degli italiani. Insomma, tutto
quello che serve per fare il comparatore
terzoegiali. Anzi,c’emoltodipit: doma-
ni, il SII potra diventare un vero stru-
mento di Governance. Per adesso puo
far decollare nuovi servizi evoluti, sia
direttamente relativi al settore elettrico
che a servizi associabili (in fondo anche
il Canone Rai in bolletta passa dal SII).
Prima di tutto avremo delle vere offer-
te personalizzate, poi arriveranno ser-
vizi di “demand side management” per
cui si potra perfino essere remunerati e
per iquali la certificazione dei consumi
eessenziale»,

Allora, addio acquisti energia, avan-
ti gestione di sistemi avanzati peril
mercato eiconsumatori.

«Sieno».
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Comesarebbeadire?

«Forse esiste ancorauno spazio, tuttoda
costruire, in cui una societa pubblica e
terzapossa, e forsedebba, giocareunruo-
lo dirilievo: il mercato di lungo termine
dell’energia. Ne ha cominciato a parla-
redirecentelostesso Presidentedell’Au-
torita per'energia, Guido Bortoni. Oggi,
il prezzo dell'energia (a livello europeo)
¢ calato moltissimo. Prezzi troppo bas-
si per troppo tempo, perod, Sono un pro-
blema. Oggisistacominciandoa pensa-
re di introdurre dei contratti a un prez-
zo legato a dinamiche di lungo termine,
almeno perunafrazionedell'energiacon-
sumata, per stabilizzare gli investimen-
ti ma senza togliere spazio alle dinami-

Il presidente di
«Acquirente unico,
Smiliardilannodi
energiaper40
milioni di persone

chedimercato»,

Macomesifaarisolvere problemi di
prezzo, di base clienti, di compatibi-
lita con le norme europee.

«Non ¢ affatto semplice, ma questo &il
governodellegrandisfide, auspicosi fac-
ciacaricoanchediquesta. Perchéun’ini-
ziativadel genere potrebbe funzionarein
grande stile solo se a livello Paese se ne
facesse unasceltadi politicaindustriale
ed energetica. In questa logica, avrebbe
senso che una serie di azioni passassero
anche perunasoggetto pubblico, terzoe
indipendente. Molte di queste sono gia
presenti in Au e nel gruppo Gse».
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