il salvagente 07/03/12

I attesadellenuoy :
nglisemprevalldiper vitare di cadére|
lnnanzltuttoesempreopportunochiederealwgente

identificarsi e di precisare perquale sociétal lavora.
}.eggere con attenzione prima di flrmam buona,nor-

,/mlim«}tlcare maiche, anche unavolta conclu" oi
) ?gﬁfste ildirltto di npensamento. sesi cambi

haemessolabollettae chiedere cheesibisca
del contratto contestato.

Se entro 40 giorni il fornitore non risponde o non fot-
nisce riscontri esaurienti, si potrainviare copia del re-
clamo allo Sportello per il consumatore deII'Autorlta
perl’energla,all’mdirizz ;vlreclaml.sportello@acqm-
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A ,_a.to,redi energiac/o Acqui-
; via Guidubaldo Del Mon

Estratto da pag. 39



