AU
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Unico

OGGETTO:

RISPOSTE A DOMANDE DI CHIARIMENTO PER LA GARA AVENTE AD OGGETTO IL
SERVIZIO DI GESTIONE DELLE CHIAMATE INBOUND DEL CALL CENTER DELLO
SPORTELLO PER IL CONSUMATORE ENERGIA E AMBIENTE PRESSO ACQUIRENTE
UNICO S.P.A. E FORNITURA DI UNA PIATTAFORMA TECNOLOGICA INTEGRATA, IN
MODALITA ASP (APPLICATION SERVICE PROVIDING) SEMPRE PRESSO LA SEDE DEL
CALL CENTER DELLO SPORTELLO PER IL CONSUMATORE ENERGIA E AMBIENTE

CIG: 7468127D59

DOMANDA N.1

Si richiede se entro il termine del 05 giugno p.v. debba essere inviata la sola domanda di
candidatura o debbano presentarsi ulteriori documenti.

RISPOSTA N.1

Trattandosi di una procedura ristretta svolta ai sensi dell’art. 61 del D.lgs. 50/2016, entro e non
oltre il termine delle ore 12.00 del 5/06/2018 dovra essere inviata la sola domanda di candidatura
con quanto eventualmente ivi richiesto.

DOMANDA N. 2

Si chiede di specificare dove possano essere reperiti gli ulteriori documenti di gara (capitolato,
disciplinare ect) in quanto sul sito indicato all'interno del bando di gara non risultano presenti.

RISPOSTA N. 2

Trattandosi di una procedura ristretta svolta ai sensi dell’art. 61 del D.lgs. 50/2016, gli ulteriori
documenti di gara (capitolato, disciplinare ect) saranno inviati dalla stazione appaltante
congiuntamente alla lettera di invito agli operatori economici che saranno eventualmente invitati.
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